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ヘルスケア事業部における品質管理体制強化について 

 

 

キッセイ薬品工業株式会社（代表取締役会長兼最高経営責任者：神澤陸雄）は、2017年

1月よりヘルスケア事業部に品質保証課を新設し、品質管理体制を一層強化しますのでお知

らせいたします。 

 

当社は2016年11月にヘルスケア食品事業において判明した、一部のたんぱく質調整食品

における製品規格からの逸脱を踏まえ、再発防止策を検討してまいりました。その結果、これ

までヘルスケア事業部カスタマーサービスセンターに分掌されていた品質保証業務を、専門に

行う部署として独立させ、品質保証課を新設することといたします。 

 

今後は新設した品質保証課を中心に、ヘルスケア事業部で取り扱う全アイテムに係る品質

保証業務手順の確認・見直しを行い、品質保証業務担当の権限と責任を明確化するとともに、

その他の本事案に対する再発防止策を徹底することで、品質管理体制を強化いたします。 

 

 当社は今回の再発防止策により、高品質な製品を安定的に供給することに、より一層努め

てまいります。 
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